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Rekisteriseloste, Asiakasrekisteri

Rekisterinpitdjalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkeélla tavalla rekisteroityja.
Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen. Tietosuojaseloste kertoo, miten henkil6tietoja kerataan ja
kasitellaan, kenelle tietoja luovutetaan, kuinka pitkaan niita sailytetdan, ja mitka ovat henkilon oikeudet
omien henkil6tietojensa suhteen.

Tama Seloste koskee henkil6tietojen kasittelya. Henkilotiedot tarkoittavat tietoja, jotka voidaan yhdistaa
henkil66n suoraan tai epasuorasti. My0s yritysta edustavaan tai yrityksen puolesta toimivaan henkil6on,
kuten toimitusjohtajaan, viittaavat tiedot ovat henkil6tietoja. Yritysta koskevat tiedot, jotka eivat
mitenkdan viittaa luonnolliseen henkil6dn, eivat ole henkilbtietoja.

1. Rekisterinpitaja

Merikarvian LVI-Tuote Oy
Merikarviantie 653
29900 Merikarvia

Yhteystiedot rekisterid koskevissa asioissa:
hannamari.kaju@mlvi.fi

2. Rekisteroidyt

Asiakkaat ja potentiaaliset asiakkaat

3. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Rekisterin pitamisen asetuksen mukainen peruste on etuoikeutettu etu tai sopimus:

e Henkil6tietoja kasitellaan rekisterdidyn asiakassuhteen perusteella.
e Henkilotietoja kasitelldadn henkilon tai hdanen edustamansa yrityksen kanssa solmimamme
sopimuksen toteuttamiseksi tai sellaisen solmimiseksi.

Henkil6tietojen kasittelyn ja rekisterin kayttotarkoitus
Henkilotietoja kasitelladn vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat seuraavat:

e Asiakassuhteen hoitaminen, tilausten kasittely ja toimitus, seka viestinta
e Tuotteiden tarjoaminen ja markkinointi

4. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Asiakasrekisteri sisdltdaa yhteyshenkilon yhteystiedot:
e nimi, titteli, puhelinnumero, sahkdposti ja toimipaikan osoite
Asiakasrekisteri sisaltaa asiakkuutta koskevat tiedot:

e yhteyshenkilon tekemat ostot, toimitustiedot seka viestinta
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5. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet, joiden kdyttamistd koskevat pyynnét tulee tehda osoitteeseen
Merikarvian LVI-Tuote Oy, Merikarviantie 653, 29900 Merikarvia.

Tarkastusoikeus

Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, etta henkilotietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylla on oikeus kieltda tietojen kayttdminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen. Kasittelemme
poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida
poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya
tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttaa kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §)
madritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa
ennen maadraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroitya koskeva henkilotietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisteroity peruuttaa suostumuksen.

Rekisteroity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa, kunnes asia
saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee, etta rikomme
henkilotietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsdaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html



http://www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html
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6. Sadannonmukaiset tietoldhteet

Asiakastiedot saadaan sdanndnmukaisesti:

asiakkaalta itseltdadn sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta,
sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

My®6s kotisivuilla kdaynti jattaa jaljen.

Verkkosivuilla kdytetdadn evasteitd. Ne ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallennetaan tietokoneelle,
kun kayt verkkosivuilla. Evasteita kdytetaan toimintoihin, jotka parantavat verkkosivustojen
kayttajakokemusta tai antavat meille tilastotietoja sivuston kdytosta. Lain mukaan kaikille sivustolla
kayville on ilmoitettava, mihin evasteita kdytetdan. Kayttajalle on myos annettava mahdollisuus
suostua evasteiden kayttoon tietojen tallentamiseksi tai noutamiseksi esimerkiksi mobiililaitteella
tai tietokoneella. Useimmat selaimet mahdollistavat evasteiden estamisen.

Lisatietoja evasteista loydat Liikenne- ja viestintdviraston verkkosivuilta >>

Voit poistaa evasteita tietokoneeltasi. Tama tapahtuu eri tavalla riippuen kaytossasi olevasta
selaimesta.

Tassa ohjeet evasteiden poistamisesta Google Chrome -selaimesta >>

Sosiaalisen median kanavista Merikarvian LVI-Tuote Oy:lld on tili Facebookissa ja Instagramissa.
Linkit naihin palveluihin l6ytyvat kotisivuiltamme.

Kun vierailee kotisivuillamme, tietokoneelle ei tallenneta naihin sosiaalisen median kanaviin liittyvia
evasteitd. Jos klikkaa sivustolla olevaa sosiaalisen median linkkid, ohjautuu kyseiseen palveluun,
jolla on omat kdytantonsa evasteisiin ja yksityisyydensuojaan liittyen.

7. Sdannénmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei padsaantoisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin Merikarvian LVI-Tuote Oy:n ulkopuolelle.

8. Kasittelyn kesto

HenkilGtietoja kasitellddn padsaantdisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa.
Tiedot sailytetaan kirjanpitoaineistossa 10 vuotta, riippumatta siitd, onko asiakassuhde edelleen
voimassa.

9. Henkilotietojen kasittelijat

Rekisterinpitdja ja tdman tyontekijat kasittelevat henkilotietoja. Voimme myds ulkoistaa henkiltietojen
kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjarjestelyin, etta henkilotietoja
kasitellaan voimassa olevan tietosuojalainsdaadanndon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

Tietojen kasittelyyn liittyvat kaytto- ja padsyoikeudet ovat henkilokohtaisia ja niiden laajuus maaritelldan
tyotehtavien perusteella. Henkiltietoja sisaltavat jarjestelmat on suojattu palomuurein ja muin teknisin
suojakeinoin. Henkilotietoja sisdltavat laitteet ja palvelimet, sekad paperitulosteet sdilytetdan lukitussa
tilassa.


https://www.traficom.fi/fi/toimintamme/saantely-ja-valvonta/evasteet
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fi&co=GENIE.Platform%3DAndroid
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10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kdyta tietoja automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.
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